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PLANO DE TRABALHO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
PROVISORIO PARA POPULACAO ADULTAE
FAMIIAS EM CASAS DE PASSAGEM - 2021

L. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (0SC)

Dados da pessoa juridica mantenedora

Nome: Comunidade Padre Filhos da Misericordia

CNPJ: 10.642.990/0001-15

Enderego: Avenida Irmas Cintra, 453 - Centro

CEP: 18650-000

Municipio: Sao Manuel SP

Telefones: (14) 3842-3554

E-mail institucional: contato@comunidadepadrepiosm.com.br

Identificacdo do responsavel legal

Nome: Anadir Alves de Almeida laqueli

RG: 24.937.578-3

CPF: 166.204.758-41

Cargo: Presidente

Enderego: Rua dos Canarios, n? 191, Bairro Hélio Aguiar
CEP: 18650.000

Municipio: Sao Manuel SP

Telefones: (14) 998225669

E-mail: anadiralmeida@hotmail.com

Identificacdao dos responsaveis técnicos pela execug¢ao do servico
Nome: Solange Aparecida Franco Lima

RG: 21.503.404-1 CPF: 155.183.318-27

Formagao: Servigo Social

CRESS: 34.574

Telefone: (11) 974991597

E-mail: solange.tzedaka@gmail.com

Nome: Elisabete Cristina Corréa
RG: 26.285.487-9 CPF: 247.102.928-09 \

Formagao: Psicologia \&
CRP: 118340 U

Telefone: (14) 997812250
E-mail: bettecorrea2@hotmail.com
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Apresentacao da 0OSC

a)  Experiéncia prévia

A Comunidade Padre Pio Filhos da Misericordia é organizacdo da sociedade civil de
direito privado, sem fins econémicos e lucrativos, tem como finalidade o apoio social as
familias em vulnerabilidade social da cidade e regido, sem distingdo de sexo, raga, cor,
condigao social, credo politico ou religioso. Foi instituida no ano de 2008, atuando no
apoio e recuperagao de familias, através de agdes que minimizam sofrimentos
decorrentes de situagdo de rua, envolvimentos com drogas e alcoolismo entre outros,
com distribuigdo de refeigdes, orientagdes, encaminhamentos para rede de saude e
internagdes em clinicas de recuperagdes entre outras. [niciou suas atividades com um
grupo de voluntarios, os quais se reuniram passando a preparar refeigdoes (sopa) e saiam
em seus carros levando a comida para moradores de bairros carentes, como: Vila Sao
Geraldo, Jardim Ouro Verde, Santa Mdnica, Jardim Santa Terezinha, Vila Rica e Cohab III,
além de algumas familias do centro da cidade e moradores de rua.

No trabalho amparando familias em situagdo de vulnerabilidade social e buscando
atender pessoas com agravo de saide ou dependentes de substancias quimicas,
incluindo adultos e idosos, nos deparamos com uma demanda consideravel de pessoas
em situagao de rua, que originou a predisposi¢do de atuar nessa realidade.

Como o municipio de Sdo Manuel também diagnosticou a necessidade de implantagio de
uma casa de passagem para atender a populagdo de rua existente, em Julho de 2017
iniciamos o atendimento nessa area.

b) Atuacao emrede

Utilizamos os servigos de saude da rede publica, como Postos de Satude, Pronto Socorro,
UNESP, dentre outros. Considerando que a Resolugdo n? 109 de 11 de novembro de
2009, que preconiza a articulagio em rede dos servigos socioassistenciais,
estabeleceremos, conforme necessidade, parceiras com CRAS, servigos de politicas
publicas setoriais, sociedade civil organizada, Sistema de Seguranga Publica, demais
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos, institui¢oes de Ensino e Pesquisa e servigos,
programas e projetos de instituigdes ndo governamentais e comunitarias.

¢) Relevancia publica e social

O fendmeno populagao de rua ocorre historicamente em praticamente todos os centros

urbanos do mundo e sua definigdo tnica de acordo com a Politica Nacional para

Populagdo de Rua, é:
(..) grupo populacional heterogéneo que possui em comum a
pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e
que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite
temporario ou como moradia provisoria. (Brasil, 2009).

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) preconiza sobre os servigos inerentes a esta
politica social e assinala que na organizagao dos servigos da Assisténcia Social serdo

2/8



COMUNIDADE PADRE PIO FILHOS DA MISERICORDIA

CNPJ N°. 10.642.990/0001-15

Avenida Irmas Cintra, 453 - Centro - Sao Manuel / SP
Telefone: (14) 38423554 E-mail: contato@comunidadepadrepiosm.com.br

criados programas de amparo: “as pessoas que vivem em situagao de rua”, o que
reafirma a importéncia desta intervengao.

Conforme as diretrizes da politica nacional para inclusao social da populagio em
situagdo de rua surge a necessidade no municipio de implementagao de politicas
publicas, estruturando as politicas de saude, assisténcia social, e o sistema de garantia e
promogao de direitos, entre outras, deforma intersetorial e transversal garantindo a
estruturagao de rede de protegdo as pessoas em situagdo de rua; sensibilizagdao publica
sobre a importancia de mudanga de paradigmas culturais concernentes aos direitos
humanos, econémicos, sociais e culturais da populagio em situagdo de rua; agao
intersetorial para o desenvolvimento de trés eixos centrais: a garantia dos direitos; o
resgate da autoestima e a reorganizagao dos projetos de vida entre outros.

d) Capacidade técnica operacional

A OSC é legalmente constituida com registro no Cartoério de Titulos e Documentos e
Pessoas Juridicas Sdo Manuel/SP.

Possui equipe técnica e operacional para execugao do servigo e a Prefeitura Municipal
disponibiliza espago alugado para o atendimento; que foi equipado com auxilio da
comunidade em geral.

IL Detalhamento da proposta
Dados do Servigo:

Usudrios: Populagao em situagdo de rua; Andarilhos; Moradores em situagdo de rua e
pessoas de passagem por Sao Manuel

Faixa etdria: sem distingao de idade
Periodo de Funcionamento: 24h. Ininterruptamente
Capacidade de atendimento: 20 pessoas

Vagas disponibilizadas para o Municipio de Pratania: 02

Localizacao do Servigo:

Endereco: Avenida Irmas Cintra, n? 453
Bairro: Centro

Municipio: Sao Manuel

Estado: Sao Paulo

CEP: 18.650-000

Nome: Casa de Acolhida Padre Pio ™\

Realidade Social a ser transformada: \
0 servigo contribuira para: )
- Redugdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncias;
- Protegdo social as familias e individuos;
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- Redugdo de danos provocados por situagdes violadoras de direitos;

- Construgao de novos projetos de vida.

Objetivos:
a) Objetivo Geral:

Assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de
sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou
familiares que oportunizem a construgdo de novos projetos de vida.

b) Objetivos Especificos:

- Possibilitar condigoes de acolhida na rede socioassistencial;

- Contribuir para a construgio de novos projetos de vida, respeitando as escolhas dos
usuarios e as especificidades do atendimento;

- Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populagdao em
situagao de rua;

- Promover agdes para a reinsergao familiar e/ou comunitaria.

Principios

v" Promogdo e garantia da cidadania e dos direitos humanos;

v Respeito a dignidade do ser humano, sujeito de direitos civis, politicos, sociais,
econdmicos e culturais;

v' Direito ao usufruto e permanéncia na cidade (Direito de Ir vir e Ficar);

v" Nao-discriminagdao por motivo de género, orientagdo sexual, origem étnica ou
social, nacionalidade, atuagdo profissional, religido, faixa etdria e situagdo
migratdria;

v' Supressao de todo e qualquer ato violento e agao vexatdria, inclusive os estigmas
negativos e preconceitos sociais em relagdo a populagdo em situagdo de rua.

Recursos Existentes
a) Infraestrutura

A organizagdo conta com imoével alugado com instalagées necessérias ao atendimento,
com as seguintes dependéncias: 01 (uma) sala de recepgao/secretaria, 01 (uma) sala de
TV, 01(uma) capela para oragdo, 01 (um) refeitorio, mesas e cadeiras; 01 (uma) cozinha
equipada com fogao, geladeira duplex, freezer, armario, utensilios domésticos e dispensa
reservada; 01 (uma) copa com 01 freezer e uma mesa com cadeiras, 06 (seis)
dormitoérios, sendo 04 (quatro) com banheiros conjugados; 04 (quatro) banheiro
coletivo, tendo espago suficiente para higiene pessoal de escovagio e banhos; 01 (uma)
lavanderia com mdquina de lavar e ferro de passar; 01 (um) pdtio externos amplo no
fundo, 01(um) Consultério médico com banheiro conjugado, 01 (um) saldo para
atividades de artesanato coletivas e/ou comunitarias, uma garagem com armario para
guarda de objetos pessoais dos itinerantes, 01 (uma) area equipada com churrasqueira.
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b) Recursos humanos envolvidos:

Funcgao Carga Quantidade Tipo Vinculo
Horaria
Supervisor 40 1 Voluntério
Assistente Social 6 1 Voluntéario
Psicélogo 6 2 Voluntario
Psiquiatra 4 1 Voluntario
Ajudante geral 20 5 Voluntario
Assistente Administrativo 40 J CLT
Servigos Gerais 40 4 CLT

1. Descricdo da realidade do objeto da parceria

A Comunidade Padre Pio Filhos da Misericérdia, atuara no atendimento de individuos
que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou sobrevivéncia. As instalagdes
localizam-se no centro da cidade para atender melhor a demanda. As necessidades
sentidas para a implantagdao do atendimento surgiram quando a populagao cobrava um
posicionamento local para minimizar o problema e oferecer um local adequado para o
atendimento dessas pessoas. No municipio como também em outros da regido a
populagdo de rua tem aumentado consideravelmente demandando politicas publicas
sociais para intervir e minimizar os problemas existentes decorrentes dessa situagao e o
Servigo contribuira para abordagens, auxilios e inclusao.

Na intervengdo, pretendemos promover o restabelecimento de vinculos familiares para
que possamos contribuir para:

v Protegado social a famflias e individuos;

v Redugao das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia;
v Identificagao de situagdes de violagao de direitos;

v Redug¢ao do nimero de pessoas em situagdo de rua em nosso municipio.

2 Descricdo de metas a serem atingidas e de atividades e serem executadas a
elas atreladas

Utilizaremos de instrumentos e técnicas de abordagem individual, como: acolhida;
escuta; estudo social; diagndstico socioecondmico; Informagdo, comunicagdo e defesa de
direitos; referéncia e contra referéncia; orientagio e suporte para acesso a
documentagdo pessoal; orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
articulacido da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com outros servigos de
politicas publicas setoriais; articulagao interinstitucional com os demais érgaos do
Sistema de Garantia de Direitos; mobilizagdo de familia extensa ou ampliada; |
mobilizagao e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio; mobilizagao para o
exercicio da cidadania; articulagdo com orgaos de capacitagdo e preparagao para o
trabalho; estimulo ao convivio familiar, grupal e social; elaboragao de relatérios e/ou
prontudrios.

Realizaremos o seguinte fluxo de atendimento:
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v' Abordagem social através da Equipe do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS).

v Se o0 usudrio se constitui como pessoa em situagdo de rua, a equipe do CRAS ira
encaminhar ou agendar o atendimento na estrutura do CRAS.

v’ Cabe destacar que nos casos em que a pessoa nao possui vinculos familiares em
Pratania, um técnico do CRAS avaliard necessidade para fornecer passagem de
Onibus com intuito de ajuda-la a seguir para sua cidade destino/origem.

v’ Considerando o atendimento do CRAS, serdo realizadas as intervengdes
necessarias e encaminhamentos conforme a realidade social dos usudrios.

3. Forma de execucdo das atividades e de cumprimento das metas

A Organizagao desenvolve o Servigo de acordo com a Tipificagdao Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugao CNAS n® 109/2009).

O acesso ao atendimento podera ser realizado além de demanda espontdnea, por
encaminhamentos do CRAS e de outros servigos socioassistenciais, das demais politicas
publicas setoriais e dos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

No atendimento sera garantido aos usuarios:

Seguranca de Acolhida:

- Ser acolhido nos servigos em condigdes de dignidade;

- Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violéncias e abusos;
- Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;

- Ter acesso a alimentagdo em padroes nutricionais adequados.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social:

- Ter assegurado o convivio familiar e/ou comunitério.

- Ter acesso a servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas setoriais,
conforme necessidades.

Seguranga de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social:

- Ter vivéncia pautada pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justiga e cidadania;

- Construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima;

- Ter acesso a documentagao civil;

- Alcangar autonomia e condigdes de bem estar;

- Ser ouvido para expressar necessidades, interesses e possibilidades;

- Ter acesso a servigos do sistema de protegao social e indicagao de acesso a beneficios
sociais e programas de transferéncia de renda;

- Ser informado sobre direitos e como acessa-los;

- Ter acesso a politicas publicas setoriais;

- Fortalecer o convivio social e comunitario.

As atividades serdo monitoradas de forma continua através de reuniées com equipe de
trabalho, responsaveis técnicos e CRAS do Municipio de Pratdnia. Serdao utilizados
instrumentais como: controle de atendimentos, relatérios, planilhas de pouso e
alimentagoes oferecidas, entre outras.
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As atividades serdo avaliadas de forma continua através de depoimentos dos usuarios e
relatorios, de acordo com analise das agoes desenvolvidas e verificando os resultados
alcangados. A partir da leitura quantitativa e qualitativa das agdes desenvolvidas, serdo
verificados os resultados alcangados.

4. Defini¢do dos parametros a serem utilizados para aferi¢do do cumprimento
das metas

As metas de acolhimento do servigo diariamente e de até 20 (vinte) pessoas, onde serao
disponibilizadas 02 (duas) vagas para demandas do Municipio de Pratdnia, sem limite
de idade e de ambos os sexos, sendo jovens, adultos, idosos e familias que utilizam as
ruas como espag¢o de moradia e/ou sobrevivéncia, sera cumprido diante das procuras
espontaneas e de encaminhamento do CRAS de demais parceiros.

Para afericdo do cumprimento das metas, serdo mantidos livros de registros de
atendimento diario, assim como prontuarios e fichas dos atendidos.

5 Previsdo de receitas e despesas a serem realizadas na execugao

Prazo de execug¢do: 12 meses de janeiro 2021 a dezembro de 2021.

c) Recursos Financeiros

Fontes de Recursos Valores R$
12 meses
Subvengdo Municipal do Municipio de Pratania 12.000,00
Recursos Préprios (doagdes, promogdes, etc.) 1.800,00
Total 13.800,00

Cronograma de Desembolso

Meses 12. més 22 més 32 meés 4° meés 52 més 62. més
Fonte de
Recursos
Municipal de Pratania 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Rec. Proprios 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Meses 72 meés 82 més 92, més 102. més 112 meés 122 més
Fonte de \
Recursos \
Municipal de Pratania 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Rec. Proprios 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
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Plano de aplicacdo dos recursos financeiros da parceria

De 01/01/2021 4 31/12/2021

Fontes de Recursos Prefeitura | Recursos Total
Despesas Municipal | Proprios
Pratinia

Despesas Consumo (alimentagdo, material de 12.000,00 - 12.000,00
higiene, material de escritorio e material de
limpeza)
Manutencao de prédio e consertos de bens e 1.800,00 1.800,00
equipamentos

TOTAL 12.000,00 | 1.800,00 | 13.800,00

Sado Manuel, 04 de janeiro de 2021
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