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PLANO DE TRABALHO

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCI0NAL
PROVIS6RIO PARA POPULACAO ADULTA E
FAMilAS EM CASAS DE PASSAGEM -2021

IDENTIFICACA0 DA 0RGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

Dados da pessoa juridica mantenedora
Nome: Comunidade Padre Filhos da Miseric6rdia
CNpj: 10.642.990/0001-15
Enderego: Avenida lrmds Cintra, 453 -Centro
CEP: 18650-000
Municipio: Sao Manuel SP
Telefones: (14) 3842-3554
E-mail institucional: contato@comunidadepadrepiosm.com.br

ldentificacao do responsave] legal
Nome: Anadir Alves de Almeida laqueli
RG: 24.937.578-3
CPF: 166.204.75841
Cargo: Presidente
Enderego: Rua dos Canarios, ng 191, Bairro H6lio Aguiar
CEP:  18650.000
Municipio: Sao Manuel SP
Telefones: (14) 998225669
E-mail: anadiralmeida@hotmail.com

ldentificagao dos responsaveis t6cnicos pela execuGao do servico
Nome: Solange Aparecida Franco Lima
RG:   21.503.404-1                  CPF:  155.183.318-27
Formagao: Servigo Social
CRESS: 34.574
Telefone: (11) 974991597
E-mail: solange.tzedaka@gmail,com

Nome: Elisabete Cristina Correa
RG: 26.285.487-9         CPF: 247.102.928-09
Formagao: Psicologia
CRP:  118340
Telefone: (14) 997812250
E-mail: bettecorrea2@hotmail.com
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Apresentacao da OSC
a)       Experienciapr6via
A  Comunidade  Padre  Pio  Filhos  da  Miseric6rdia  6  organizag5o  da  sociedade  civil  de
direito privado, sem fins econ6micos e lucrativos, tern como finalidade o apoio social as
famflias em vulnerabilidade social da cidade  e regiao, sem distin9ao de sexo, ra9a, cor,
condigao  social, credo  politico  ou religioso.  Foi  instituida  no  ano  de  2008, atuando  no
apoio   e   recuperagao   de   famflias,   atrav6s   de   a96es   que   minimizam   sofrimentos
decorrentes de situagao  de  rua,  envolvimentos com drogas e alcoolismo entre outros,
com  distribuigao  de  refeig6es,  orientag6es,  encaminhamentos  para  rede  de  sadde  e
internag6es  em  clinicas  de  recuperag6es  entre  outras.  Iniciou  suas atividades  com urn
grupo de voluntirios, os quais se reuniram passando a preparar refeig6es (sopa) e saiam
em seus  carros levando a comida  para  moradores de bairros  carentes,  como:  Vila  Sao
Geraldo, Jardim Ouro Verde, Santa M6nica, Jardim Santa Terezinha, Vila Rica e Cohab Ill,
al6m   de algumas famflias do centro da cidade e moradores de rua.
No  trabalho  amparando  famflias  em  situagao  de  vulnerabilidade  social  e  buscando
atender  pessoas   com   agravo   de   sadde   ou   dependentes   de   substancias   qufmicas,
incluindo adultos e idosos, mos deparamos com uma demanda consideravel de pessoas
em situa9ao de rua, que originou a predisposigao de atuar nessa realidade.
Como o municipio tamb6m diagnosticou a necessidade de implantagao de Albergue para
atender a popula9ao de rua existente, em agosto de 2017 iniciamos o atendimento nessa
area.

b)      Atuacaoemrede
Utilizamos os servi9os de sadde da rede pdblica, como Postos de Sadde, Pronto Socorro,
UNESP,  dentre  outros.  Considerando  que  a  Resolugao  n9  109  de  11  de  novembro  de
2009,    que    preconiza    a    articulagao    em    rede    dos    servigos    socioassistenciais,
estabeleceremos,   conforme   necessidade,   parceiras   com   CRAS,   CREAS,   servigos   de
pot{ticas  ptiblicas  setoriais,  sociedade  civil  organizada,  Sistema  de  Seguranga  Pdblica,
demais 6rgaos  do Sistema de Garantia  de  Direitos, instituig6es de  Ensino e  Pesquisa e
servi9os, programas e projetos de instituig6es nao governamentais e comunitirias.

c)       Relevanciapdblicaesocial
0 fen6meno populagao de rua ocorre historicamente em praticamente todos os centros
urbanos  do  mundo  e  sua  definigao  tinica  de  acordo  com  a  Politica  Nacional  para
Popula9ao de Rua, 6:

(...)  grupo  populacional  heterogeneo  que  possui  em  comum  a
pobreza   extrema,   os   vinculos   familiares   interrompidos   ou
fragilizados e a  inexistencia de moradia convencional  regular, e
que utiliza os logradouros ptiblicos e as areas degradadas como
espa9o  de  moradia  e  de  sustento,  de  forma  tempofaria  ou
permanente, bern como as unidades de acolhimento para pemoite
temporalio ou como moradia provis6ria. (Brasil, 2009).
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A Lei Organica da Assistencia Social (LOAS) preconiza sobre os servigos inerentes a esta
politica  social  e  assinala  que  na  organizagao  dos  servigos  da  Assistencia  Social  serao
criados  programas  de  amparo:  ``as  pessoas  que  vivem  em  situagao  de  rua'',  o  que
reafirma a importancia desta intervengao.
Conforme  as  diretrizes  da  politica  nacional  para  inclusao  social  da  popula9ao  em
situagao  de  rua  surge  a  necessidade  no   municipio  de   implementagao  de   polfticas
ptiblicas, estruturando as politicas de sadde, assistencia social, e o sistema de garantia e
promogao  de  direitos,  entre  outras,  deforma  intersetorial  e  transversal  garantindo  a
estruturagao de rede de protegao as pessoas em situagao de rua; sensibiliza9ao pdblica
sobre  a  imporfencia  de  mudan9a  de  paradigmas  culturais  concernentes  aos  direitos
humanos,  econ6micos,  sociais   e   culturais   da   populagao   em  situa95o   de   rua;   a9ao
intersetorial para o desenvolvimento de tres  eixos centrais:  a garantia dos direitos;  o
resgate da auto-estima e a reorganizagao dos projetos de vida entre outros.

d)      Capacjdade tecnica operaciona]
A  0SC  6  legalmente  constitufda  com  registro  no  Cart6rio  de  Titulos  e  Documentos  e
Pessoas Jurfdicas Sao Manuel/SP.
Possui equipe t6cnica e operacional para execugao do servigo e a Prefeitura  Municipal
disponibiliza  espago  alugado  para  o  atendimento;  que  foi  equipado  com  auxilio  da
comunidade em geral.

11.        Deta]hamento da proposta

Dados do Servigo:

Usuarios: Popula9ao em situa9ao de rua; Andarilhos; Moradores em situagao de rua e
pessoas de passagem por Sao Manuel
Faixa etiria: sem distingao de idade

Perfodo de Funcionamento: 24h. [ninterruptamente

Capacidade de atendjmento: 20

Loca]iza¢ao do Servico:
Endere9o: Avenida irmas Cintra, nQ 453
Bairro: Centro
Municfpio: Sao Manuel
Estado: Sao Paulo
CEP: 18.650-000

None: Casa de Acolhida Padre Plo

Rea]idade Social a ser transformada:

0 servi9o contribuira para:

- Redugao das violag6es dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidencias;



COMUNIDADE PADRE Plo FILHOS DA MISERIC6RDIA
CNPJ N°.10.642.990/0001-15

Av. lamas Cintra, 453 - Centre - Sao Mahuel / SP
Telefone: (14) 38423554  E-mail: contato@comunidadepadrepiosm.com.br

• Protegao social as familias e individuos;

- Redu9ao de danos provocados por situa96es violadoras de direitos;

-Constru€ao de novos projetos de vida.

Objetivos:
a)         Objetivo Geral:

Assegurar   atendimento   e   atividades   direcionadas   para   o   desenvolvimento   de
sociabilidades,   na   perspectiva   de   fortalecimento   de   vinculos   interpessoais   e/ou
familiares que oportunizem a construgao de novos projetos de vida.

b)        Objetivos Especificos:
• Possibilitar condig6es de acolhida na rede socioassistencial;
- Contribuir para a constru9ao de novos projetos de vida, respeitando as escolhas dos
usuarios e as especificidades do atendimento;
- Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populagao em
situa9ao de rua;
- Promover ag6es para a reinsergao familiar e/ou comunitiria.

Principios
/   Promogao e garantia da cidadania e dos direitos humanos;
/   Respeito a dignidade do ser humano, sujeito de direitos civis, politicos, sociais,

econ6micos e culturais;
/   Direito ao usufruto e permanencia na cidade (Direito de lr vir e Ficar);
/   N5D-discriminaf5D por  motivo  de genero,  orienta9ao  sexual,  origem  etnica  ou

social,   nacionalidade,   atuagao   profissional,   religiao,   faixa   etiria   e   situagao
migrat6ria;

/   Supressao de todo e qualquer ato violento e agao vexat6ria, inclusive os estigmas
negativos e preconceitos sociais em rela9ao a populagao em situagao de rua.

Recursos Existentes
a) Infraestrutura
A organizagao  conta com im6vel alugado  com instalag6es necessarias ao atendimento,
com as seguintes depend6ncias: 01 (uma) sala de`recepgao/secretaria, 01 (uma) sala de
TV, 01(uma) capela para oragao, 01 (urn) refeit6rio, mesas e cadeiras; 01 (uma) cozinha
equipada com fogao, geladeira duplex, freezer, armario, utensilios dom6sticos e dispensa
reservada;   01   (uma)   copa   com   01   freezer  e   uma   mesa   com   cadeiras,   06   (seis)
dormit6rios,  sendo   04   (quatro)   com  banheiros   conjugados;   04   (quatro)   banheiro
coletivo, tendo espa¢o suficiente para higiene pessoal de escovagao e banhos; 01 (uma)
Iavanderia  com  maquina de  lavar e ferro  de  passar;  01  (urn)  patio externos amplo no
fundo,   01(urn)   Consult6rio   medico   com   banheiro   conjugado,   01   (urn)   salao   para
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atividades  de artesanato coletivas e/ou  comunifarias,  uma garagem  com  armario para
guarda de objetos pessoais dos itinerantes, 01 (uma) area equipada com churrasqueira.

b) Recursos humanos envolvidos:

Funfao Carga Horaria Quantidade Tipo Vinculo

Supervisor 40 1 Voluntirio
Assistente Social 4 1 Voluntirio

Psicologo 6 2 voluntario
Aiudantes gerais 20 5 Voluntirio

Auxiliares Serv. Diversos 40 4 CLT

Auxiliar de Escrit6rio 40 1 CLT

Compromisso

A  organizagao  cumprira  as  exig6ncias  contidas  no  termo  de  colaboragao,  executando
rigorosamente as atividades previstas no presente Plano de Trabalho, em conformidade
com as disposig6es previstas na Politica Nacional de Assistencia Social;
Permitira o livre acesso aos processos, aos documentos e as informag6es relacionadas a
parceria, bern como ao local de execugao do presente objeto, dos agentes Administragao
Pdblica  e  do  Tribunal  de  Contas,  no  exercfcio  legal  da  fiscalizagao,  monitoramento,
avaliagao  e  controle;  Em  todas  as  divulga96es  do  servigo,  sera  destacado  o  nome  do
parceiro  financiador,  ou  seja  a  Prefeitura  Municipal  de  Sao  Manuel  e  o  brasao  do
Municipio.   Sera  providenciada   placa   de  identificagao  no  enderego   da  execugao   do
Servigo, indicando os valores e fontes de financiamento.

1.  Descrif5o da realidade do objeto da parceria

A Comunidade  Padre  Pio  Filhos da  Miseric6rdia, atuard no atendimento de  individuos
que  utilizam  as  ruas  como  espago  de  moradia  e/ou  sobrevivencia.     As  instala96es
localizam-se  no  centro  da  cidade  para  atender  melhor  a  demanda.  As  necessidades
sentidas para a implanta9ao do atendimento surgiram quando a populag5o cobrava urn
posicionamento local para minimizar o problema e oferecer urn local adequado para o
atendimento  dessas   pessoas.   No   municfpio   como  tamb6m   em  outros  da   regiao  a
populagao  de  rua  tern  aumentado  consideravelmente  demandando  politicas  ptiblicas
sociais para intervir e minimizar os problemas existentes decorrentes dessa situa9ao e o
Servigo contribuira para abordagens, auxilios e inclusao,
Na intervengao, pretendemos promover o restab6lecimento de vfnculos familiares para
que possamos contribuir para:

/         Protegaosocialafamiliaseindividuos;
/         Redugao  das violag6es  dos  direitos  socioassistenciais,  seus  agravamentos  ou

reincidencia;
/         [dentificagao de situag6es de violagao de direitos;
/         Redugao do ntimero de pessoas em situagao de rua em nosso municipio.

-:==zzZz,
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2.        Descrigao de metas a serem atingidas e de atividades e serem executadas a
elas atreladas

Utilizaremos  de  instrumentos  e  t6cnicas  de  abordagem  individual,  como:  acolhida;
escuta; estudo social; diagn6stico socioecon6mico; [nformagao, comunicagao e defesa de
direitos;    refer6ncia    e    contra    referencia;    orientagao    e    suporte    para    acesso    a
documentagao  pessoal;  orientagao  e encaminhamentos para a rede  de servigos locals;
articulagao  da  rede  de  servigos  socioassistenciais;  articulagao  com  outros  servigos  de
politicas  pdblicas  setoriais;  articula9ao  interinstitucional  com  os  demais  6rgaos  do
Sistema   de   Garantia   de   Direitos;   mobilizagao   de   familia   extensa   ou   ampliada;
mobilizagao e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio; mobilizagao para o
exercfcio  da  cidadania;  articula9ao  com  6rgaos  de  capacita9ao  e  prepara9ao  para  o
trabalho;  estimulo  ao  convivio  familiar,  grupal  e  social;  elaboragao  de  relat6rios  e/ou
prontuirios.

Realizaremos o seguinte fluxo de atendimento:
/   Abordagem  social  atrav6s  da  Equipe  do  Centro  de  Referencia  Especializado  de

Assistencia Social (CREAS).
/   Se o usuario se constitui como pessoa em situa9ao de rua, a equipe do CREAS ira

encaminhar ou agendar o atendimento na estrutura do CREAS.
/   Cabe destacar que mos casos em que a pessoa nao possui vl'nculos familiares em

Sao Manuel, urn t6cnico do CREAS avaliara necessidade para fornecer passagem
de 6nibus com intuito de ajuda-la a seguir para sua cidade destino/origem.

/  Considerando   o   atendimento   do   CREAS,   serao   realizadas   as   interveng6es
necessarias e encaminhamentos conforme a realidade social dos usuarios.

3.        Forma de execu9ao das atividades e de cumprimento das metas

A Organiza9ao desenvolve o Servigo de acordo com a Tipificagao Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugao CNAS ng 109/2009).
0  acesso  ao  atendimento  podera  ser  realizado  al6m  de  demanda  espontanea,  por
encaminhamentos do CREAS e de outros servigos socioassistenciais, das demais pol{ticas
pdblicas setoriais e dos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.
No atendimento sera garantido aos usuarios:

Seguranfa de Acolhida:
-Ser acolhido mos servigos em condi96es de dignidade;
- Ter reparados ou minimizados os danos por viveQncias de viol6ncias e abusos;
• Ter sua identidade, integridade e hist6ria de vida preservadas;
-Ter acesso a alimentagao em padr6es nutricionais adequados,

Seguranfa de convfvio ou vivencia familiar, comunitiria e social:
-Ter assegurado o convi'vio familiar e/ou comunifario.
-  Ter  acesso  a  servi9os  socioassistenciais  e  das  demais  polfticas  pdblicas  setoriais,
conforme necessidades.
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Seguran9a de desenvo]vimento de autonomia individual, familiar e social:
-  Ter  vivencia  pautada  pelo  respeito  a  si  pr6prio  e  aos  outros,  fundamentadas  em

princfpios 6ticos de justiga e cidadania;
-Construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima;
- Ter acesso a documenta9ao civil;
-Alcan9ar autonomia e condig6es de bern estar;
-Ser ouvido para expressar necessidades, interesses e possibilidades;
- Ter acesso a servigos do sistema de protegao social e indica9ao de acesso a beneficios
sociais e programas de transferencia de renda;
• Ser informado sobre direitos e como acessa-Ios;
-Ter acesso a polfticas pdblicas setoriais;
- Fortalecer o conVI'vio social e comunitario.

As atividades serao monitoradas de forma continua atrav6s de reuni6es com equipe de
trabalho, responsaveis t6cnicos e CREAS. Serao utilizados instrumentais como: controle
de atendimentos, relat6rios, planilhas de pouso e alimenta96es oferecidas, entre outras.
As atividades serao avaliadas de forma continua atrav6s de depoimentos dos usuarios e
relat6rios,  de acordo  com  analise  das  ag6es  desenvolvidas  e verificando  os  resultados
alcangados. A partir da leitura quantitativa e qualitativa das ag6es desenvolvidas, serao
verificados os resultados alcangados.

4.        Definifao dos parametros a serem utilizados para aferifao do cumprimento
das metas
As metas de acolher diariamente ate 20 (vinte) pessoas sem limite de idade e de ambos
os sexos, sendo jovens, adultos,  idosos e familias que utilizam as ruas como espago de
moradia  e/ou  sobrevivencia,  sera  cumprido  diante  das  procuras  espontaneas  e  de
encaminhamento do CRAS de demais parceiros.
Para  aferigao   do   cumprimento   das   metas,  serao   mantidos   livros  de   registros  de
atendimento diario, assim como prontuarios e fichas dos atendidos.

5.        Previsao de receitas e despesas a serem rea]izadas na execucao

Prazo de execucao: 12 meses de fevereiro 2021 a janeiro de 2022.

Fontes de Recursos Valores RS

12 meses

Recursos Municipais 183.150,07

Recursos Pr6prios (doag6es, promo96es, etc.) 1.800,00

Total 184.950,07
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Cronograma de Desembolso

MesesFontedeRecursos

1Q. mss 2Q. mss 39. mes 4Q. mes 59. mes 6Q. mss

Municipal 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,50

Rec. Pr6prios 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00

MesesFontedeRecursos

7Q. mes 8Q. mes 99. mss 109. mss 119. mss i2Q. mss

Municipal 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,50 15.262,57

Rec. Pr6prios 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00

Plano de aplicacao dos recursos financeiros da parceria

Fontes de Recursos Prefeitura Recursos Total
Despesas Municipal Pr6prios
Pessoal, Encargos Sociais e pagamento de 103.282,00 103.282,00
terceiros
Despesas Administrativas (aluguel,

79.868,07
-

79.868,07energia el6trica, telefone, gas, agua,
contado r, co mbustivel`
Manutengao de pr6dio e consertos de bens 1.800,00 1.800,00
e equ]pamentos

TOTAL 183.150,07 1.800,00 184.950,07

Sao Manuel, 28  janeiro de 2021
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